Offre d’emploi
J))JVALDEVY

Office Public de I'Habitat

Valdevy en chiffres
Valdevy est un office public de I’habitat (OPH) implanté dans cing
communes du Val de Marne : Arcueil, Cachan, Gentilly, Villejuif et Sl
Vitry-sur-Seine. Notre office est directement issu de la fusion des AR
OPH historiques de ces villes.
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Le poste :

Le.La Chargé.e de Tranquillité et Sécurité met en ceuvre la politique de tranquillité résidentielle sur son territoire
afin de garantir la sécurité des personnes, la préservation du patrimoine et la qualité de vie des locataires. Il.Elle
intervient en prévention, en traitement des situations sensibles et en accompagnement des équipes de
proximité. Il.Elle assure la coordination avec les partenaires institutionnels et contribue a la mise en ceuvre des
procédures adaptées permettant de prévenir, traiter et réduire les troubles de tranquillité résidentielle.

Missions principales : Savoir-faire :
Assurer la prévention des atteintes a la Maitriser les techniques de gestion des conflits
tranquillité résidentielle et exercer une veille Gérer des procédures contentieuses
sur son territoire. Comprendre les besoins et les attentes des locataires
Traiter les situations de troubles, d'incivilités Travailler en transversalité
et les situations sensibles. Conduite d’enquéte et analyse de situations
Mettre en ceuvre et suivre les procédures
administratives, contentieuses et judiciaires Savoir étre :
relevant de son domaine d'activité. Diplomatie
Apporter un appui technique et opérationnel Réactivité et Persévérance

aux équipes de proximité.

Coordonner les actions relatives aux
occupations illicites et a la sécurisation du
patrimoine.

Développer et animer les partenariats avec
les acteurs institutionnels et locaux.
Assurer le suivi de I'activité, le reporting et
proposer des actions d'amélioration de la
tranquillité résidentielle.

Savoirs :

Formation Bac+3/4 avec une expérience a
un poste similaire dans I'environnement de
I’'Habitat social

Connaissance du cadre juridique (logement
social, procédures)

Procédures de sécurité dans les locaux
résidentiels

Ecosysteme du logement social et des
acteurs locaux

Acteurs.trices et dispositifs d’action sociale

Sang-froid, calme et fermeté
Capacité d’analyse et de prise de décision
Relationnel humain et partenarial

Avantages :
CDI, tps plein, 37h30, 14 RTT, 35 j. de congés
Mutuelle, Prévoyance
Accord d’intéressement
Compte Epargne Temps
Statut cadre
Rémunération selon profil

Localisation : Arcueil (94)

Offre disponible sur notre site :
https://www.valdevy.fr/valdevy-recrute/
Pour candidater, CV et prétentions salariales a :
recrutement@valdevy.fr
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